
Уважаемые пациенты! 
ГБУЗ «ГП № 214 ДЗМ» 

  В целях исполнения Федеральных законов  от 02.05.2006  

№59 – ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской 

Федерации» и от 21.11.2011 №323 – ФЗ  «Об основах охраны здоровья 

граждан в Российской Федерации». 

  Сообщает, что информацию о порядке защиты прав граждан в 

сфере здравоохранения и о порядке рассмотрения обращений граждан 

Российской Федерации, вы можете посмотреть на сайте организации 

(http://gp214.mos.ru) в разделе нормативно-правовая документация, а так 

же в холле поликлиники на 1 этаже, в зоне комфортного пребывания 

пациентов. 

Сотрудники медицинской организации по рассмотрению 

обращений граждан: 

Ероян Сусанна Унановна – Заместитель главного по медицинской 

части (6 этаж, каб. №624), телефон 8-499-725-66-93 

Илюнина Галина Валерьевна – Заместитель главного врача  

(5 этаж, каб. №533), телефон 8-499-725-66-93 

Бухарина Гузель Камаловна – Заместитель главного врача по клинико-

экспертной работе (5 этаж, каб. №503), телефон 8-499-725-66-93 

  Для решения вопросов заявителей посредством справочной линии 

органов государственной власти субъекта Российской Федерации:  

ГБУ «Центр лекарственного обеспечения Департамента 

здравоохранения города Москвы»; 

ГКУ «Дирекция по координации деятельности медицинских организаций 

Департамента здравоохранения города Москвы» ; 

обращаться по телефону Единой справочной Москвы  

8-495-777-77-77 

 Телефон круглосуточной «горячей линии» Росздравнадзора для 

приема обращений граждан о нарушении порядка назначения и выписки 

обезболивающих препаратов 8-800-500-18-35. 

Администрация 

http://gp214.mos.ru/

